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LA TRANSPARENCIA Y EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA EN EL ESTADO DE PUEBLA

Mtro. Antonio Torres Porras

l. Introduccion

Hoy en dia, el derecho al acceso a la informacién publica, la transparencia, la
rendicion de cuentas, la proteccion de los datos personales y los archivos
publicos, son temas que se encuentran muy latentes en la agenda nacional, toda
vez que en la evolucion democratica de nuestro pais, se ha vislumbrado como una
exigencia social y un area de oportunidad para el fortalecimiento de la relacion de
la sociedad con los entes gubernamentales.

En México, la evolucién del derecho de acceso a la informacion ha sido a pasos
acelerados pero firmes. A catorce afnos de iniciar de manera adecuada el estudio y
el analisis normativo de este derecho, se ha consolidado como un referente
internacional en la materia, teniendo como principales virtudes, la conformacion de
conceptos claros y ejercibles, asi como con instituciones sélidas que han velado
por su debida proteccién.

Asimismo, en las diversas entidades de la Republica Mexicana ha permeado este
derecho, mediante las adecuaciones normativas que ha impuesto la evolucion
histérica del articulo 6° Constitucional.

El Honorable Congreso del Estado Libre y Soberano de Puebla, a través de sus
diversas legislaturas, ha sido sensible al tema y ha procurado dotar a la entidad de
Leyes adecuadas y ha creado un organismo encargado de garantizar el derecho
de acceso a la informacién y la proteccion de los datos personales.

Asi como el derecho avanza de acuerdo al contexto social, sus instituciones
también evolucionan para atender las nuevas necesidades. Es asi que el
Congreso local ha determinado redimensionar la otrora CAIP, para dar paso al
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Protecciéon de Datos
Personales del Estado de Puebla.

Dicho lo anterior, reviste de importancia exponer en este ensayo, un apartado que
ilustre la evoluciéon normativa del derecho de acceso a la informacién en México,
asi como hacer referencia al caso especifico en Puebla y el contexto que se vive
en la entidad. Posterior a dicho diagndstico general, se podra identificar las areas
de oportunidad en la materia y finalmente realizar las conclusiones pertinentes.
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Il. Evolucion histérica del derecho de acceso a la informacidon en el contexto
mexicano.

A cien anos de haberse promulgado la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la evolucién histérica de los derechos humanos, ha generado la
construccion de instituciones que dan sentido y fortalecen los principios rectores
concebidos en el texto constitucional.

En mil novecientos diecisiete, bajo la premisa de las garantias individuales, el
Constituyente incorporé en el articulo 6 de nuestra Carta Magna el concepto de la
“libertad de expresion”, en el sentido de que, la manifestacion de las ideas, no
seria objeto de ninguna inquisicién judicial o administrativa, teniendo como
excepciones: el ataque a la moral, los derechos de terceros, la provocaciéon de
algun delito o la perturbacion del orden publico.

Transcurrieron sesenta anos para que el texto original fuera reformado por primera
ocasion, incorporando de manera sucinta a la redaccion: “el derecho a la
informacién sera garantizado por el Estado”. Sin embargo, la incorporacion no fue
de mayor trascendencia, toda vez que no se publicé norma secundaria alguna que
previeran los mecanismos para hacer valer este derecho.

Sera hasta inicio de este siglo que, derivado del contexto social que transcurria en
México, un grupo de periodistas y académicos conocido como el “Grupo Oaxaca”,
conscientes de la preponderancia de contar con un marco regulatorio que previera
el derecho de acceso a la informacion, la transparencia y la rendicion de cuentas,
propuso al Legislativo Federal el primer proyecto de Ley en la materia que, dicho
sea de paso, la redaccioén sufri6 minimas adecuaciones, publicandose en dos mil
dos.

Este hecho sin precedentes, es base fundamental en la esencia y la naturaleza del
tema que nos ocupa, toda vez que desde su concepcidn, la ciudadania juega un
papel primigenio en la materializacién de este derecho. Cabe sefalar que con la
reforma constitucional de dos mil once, en materia de derechos humanos, este
principio se fortalece, dandose la mayor proteccion a los titulares de los derechos
humanos, es decir a la poblacién en general.

Ahora bien, las reformas de dos mil siete al articulo 6° Constitucional, otorga un
giro sustancial al derecho de acceso a la informacién publica y la transparencia.
Asimismo, se incorpora al andlisis la proteccion de los datos personales y se preve
el mejoramiento del archivo documental como fuente de informacioén. De igual
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forma, principios esenciales como la gratuidad de la informacién, distinto a los
costos de reproduccion, o la innecesaria acreditaciéon del interés por la misma o la
justificacién de su utilizacion, marcaron un piso basico para las leyes locales.

Para el ano dos mil nueve, se consideré al derecho a la proteccion de los datos
personales, como un derecho humano auténomo consagrado en el articulo 16° de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, bajo la premisa de “toda
persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso,
rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como manifestar su oposicion en los
términos que fije la ley”. Es preciso sefalar que la proteccion de los datos
personales en posesion de entes publicos, sera garantizado por los organismos
locales y para la proteccién de los datos personales en posesion de particulares, la
autoridad encargada de protegerlos sera el organismo garante federal.

En el ano dos mil trece, bajo una optica integral basada en la logica de la
busqueda y difusion de la informacién, se incorpora al texto constitucional el tema
de las telecomunicaciones.

Finalmente, las reformas de dos mil catorce y de dos mil dieciséis, atendieron
principalmente a la evolucion del érgano garante federal, dotando al Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales de autonomia constitucional, se le otorga atribuciones de atraccion, se
engrosa el catalogo de Sujetos Obligados y se esboza lo que hoy conocemos
como el Sistema Nacional de Transparencia.

lll. La incorporacion del derecho de acceso a la informacion Publica en el
Estado de Puebla

Derivado de las distintas reformas al articulo 6° de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, el Estado de Puebla, y en atencién a los articulos
transitorios de dichas actualizaciones normativas, el derecho al acceso a la
informacién publica y la transparencia se fue gestando en la entidad.

El cinco de marzo de dos mil cuatro, posterior a una serie de foros y consultas, se
reformé el articulo 12 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
Estado de Puebla, elevando a rango constitucional local el derecho de acceso a la
informacion publica. Asimismo, el dieciséis de agosto de dos mil cuatro, se publicé
la primera Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Puebla y subsecuentemente su primer érgano garante: La Comision de Acceso a
la Informacién Publica — CAIP.
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Posterior a ello, derivado de diversos andlisis, estudios comparativos de
estandares nacionales e internacionales y la reforma constitucional de dos mil
ocho, la Ley en la materia fue abrogada el treinta y uno de diciembre de dos mil
once, dando paso a una nueva generacion normativa.

Dicha transicién, trastocé al 6rgano garante, dotando a la CAIP de nuevas
atribuciones, entre ellas, la de velar por el derecho a la proteccién de los datos
personales, para lo cual, también se expidio, el veinticinco de noviembre de dos
mil trece, la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados del Estado de Puebla. Asimismo, se le dio la preponderancia debida la
Ley de Archivos de la entidad, quedando de este modo, un trinomio de derechos
concatenados entre si.

Como fue referido con antelacion, las reformas constitucionales de dos mil catorce
y de dos mi dieciséis, han definido el rumbo que debera seguir el Estado de
Puebla en materia de transparencia, acceso a la informacién, rendicion de
cuentas, anticorrupcion, archivos gubernamentales y la proteccion de datos
personales, tanto en posesion de instancias publicas, asi como de particulares.

Por lo anterior, recientemente el pasado cuatro de mayo de dos mil dieciséis, es
expidio la normatividad vigente en la materia: la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Puebla.

Esta nueva Ley reviste una particularidad significativa, toda vez que por primera
ocasion, producto de las ultimas reformas constitucionales, se homologa a una
Ley General de Transparencia, lo que asegura los estandares necesarios para una
correcta proteccion de derechos y un adecuado ejercicio de los mismos.

IV. Diagndstico General del Estado de Puebla en materia de transparencia.

Para el ensayo que nos ocupa, se tomara como marco de referencia la Métrica de
la Transparencia 2014, estudio elaborado por el Centro de Investigacion y
Docencia Econdémicas (CIDE). Cabe sefalar que dicho estudio, es el maximo
referente nacional, toda vez que se elabora con un esquema bien sustentando y
con la participacion de todos los 6rganos garantes de transparencia en México.
Asimismo, es oportuno mencionar que existen otros estudios en la materia, sin
embargo, situan a la entidad en parametros similares.

Dicho lo anterior, es relevante aclarar que este apartado pretende contextualizar al
Estado de Puebla en materia de transparencia, por lo que Unicamente se tomara
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como un punto de partida para los proximos analisis y comentarios referidos en el
presente trabajo.

La Métrica de la Transparencia engloba cuatro rubros consistentes en: 1) Analisis
de la normatividad de la entidad. 2) Las capacidades institucionales del érgano
garante. 3) La revision a los portales de transparencias de las entidades
gubernamentales del Estado. 4) Un estudio pormenorizado de los Sujetos
Obligado.

En ese sentido, a continuacion se expresan el resultado de la Ultima medicion, en
cuanto a la valoracion que se realiz6 al Estado de Puebla:

*Métrica de la Transparencia 2014

Rubro Puebla Federal Promedio Lugar
Nacional Nacional**

Organo . o . 25/33
Garante

Sujetos .700
Obligados

*Indice de rango: 0.000 — 1.000
**Lugar Nacional: se consideran 31 Estados, la Ciudad de México y la Federacion.

1. Normatividad

Este estudio corresponde a la revision de los distintos ordenamientos vigentes,
incluyendo la Ley local, reglamentos y lineamientos. De un primer analisis, es de
advertirse que el Estado de Puebla se encontraba por debajo del Promedio
Nacional.

No obstante lo anterior, como fue indicado en lineas pasadas, el nuevo marco
normativo expedido en mayo del presente ano, se ajusté a la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, expedida el cuatro de mayo de
dos mil quince, en el entendido que el Transitorio QUINTO, establece que se
tendria un plazo de un afo para que las legislaturas locales armonizara sus leyes,
conforme a lo establecido en la Ley General.
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A este respecto, el catalogo de informacion publica de oficio ha incrementado, lo
que abona sustancialmente a que la sociedad, sin que medie una solicitud, pueda
allegarse de informacion.

Del mismo modo, la normatividad permitirda que el nuevo Instituto se sume a la
Plataforma Nacional de Transparencia, misma que estara conformada por:
e El Sistema de solicitudes de acceso a la informacion.
e El Sistema de gestion de medios de impugnacion.
e El Sistema de portales de obligaciones de transparencia.
e ElI Sistema de comunicacion entre el nuevo Instituto y los Sujetos
Obligados.

2.- Organo Garante

A doce anos de haberse conformado el érgano garante, la Comisién para el
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Puebla, ha evolucionado conforme a los diversos escenarios nacionales y locales,
tan es asi que hoy en dia ya es considerado Instituto.

No obstante a ello, aun existen asignaturas pendientes para el Instituto. Si bien es
cierto el marco de sus atribuciones han aumentado, asi como el numero de
Sujetos Obligados también se ha ido a la alza, las capacidades institucionales
siguen siendo las mismas.

La estructura organizacion del Instituto poco ha sido modificada desde su
creacion, es decir, contindan laborando relativamente con el mismo numero de
personal para atender todo su marco de competencia. Dicho lo anterior, existen
duplicidad de funciones y limitadas capacidades institucionales.

Asimismo, desde afos atrds, la otrora CAIP se ha pronunciado por que se le
otorguen recursos suficientes para cumplir con todas y cada una de sus
obligaciones determinadas en la Ley, sin embargo, en el afio dos mil quince se
otorgd en la Ley de Egresos la cantidad de $12'744,914.00. Para el afo dos mil
dieciséis, el incremento es limitado por lo que no resulta suficiente para fortalecer
al organismo garante.

3.- Portales

Si bien es cierto que los portales de transparencia de los Sujetos Obligados, han
evolucionado a sitios web muy dinamicos y de facil uso al cibernauta, también lo
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es que existen areas de mejora que pueden propiciar un avance significativo en la
materia.

En diversos foros nacionales, se ha discutido la necesidad de dejar a un lado los
tabuladores de maximos y minimos, la construccién de documentos editables para
el usuario y sobre todo, el rubro de la transparencia focalizada ha sido el baluarte
de las nuevas tendencias en la materia. Sin embargo, dichos rubros aun se
encuentran pendientes en la agenda gubernamental local.

La nueva Ley de Transparencia contiene un catadlogo mas amplio de las
obligaciones minimas de difusiéon gubernamental, ajustandose a estos minimos
indispensables que determina la Ley marco.

En ese sentido, existe un nuevo reto para los Sujetos Obligados y el nuevo
Instituto, toda vez que deberan ajustar sus portales electrénicos con estas
exigencias legales, que sin duda, el nivel de especificidad se incrementa lo que
con lleva a un adecuado desempefo gubernamental.

4.- Sujetos Obligados

Los distintos entes gubernamentales de la Entidad, son el primer contacto con la
sociedad en el tema de transparencia. En la medida que los Sujetos Obligados
acaten la normatividad en la materia y se entregue la informacion susceptible de
ser proporcionada en los términos y condiciones determinadas en la Ley, se
generara en la sociedad una precepcion generalizada de transparencia. Para ello,
reviste de primordial relevancia contar con Unidades de Transparencia
responsables y voluntad politica en la apertura de la informacion.

A todas luces, resulta de vital importancia modificar la percepcion de transparencia
en el Estado de Puebla. Si se fortalece la confianza entre el gobernado y el
gobernante, se legitima el correcto desempefio en la administracion publica.

En ese sentido, la transparencia resulta un vehiculo esencial para restablecer el
puente de credibilidad, por lo que es necesario dejar a un lado los vicios
administrativos que obstaculizan el derecho de acceso a la informacion,
constrinéndose las buenas practicas, como un indicativo ejemplar en cada servidor
publico.

A este respecto, resulta esencial el acompanamiento que debe brindar el nuevo
Instituto de Transparencia a los Sujetos Obligados, para el cumplimento de las
nuevas disposiciones en la materia.
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V. Propuestas de lineas de accion.

Derivado del diagnéstico expresado en el apartado anterior, de manera general se
proponen las siguientes lineas de trabajo:

Acercamiento con asociaciones o grupos expertos en la materia, como la
AMEDI, FUNDAR, Articulo XIX, la Red por la Rendicién de Cuentas, IMCO, por
mencionar algunos, a fin de generar sinergias de mejora en transparencia y de
rendicion de cuentas..

Derivado de un analisis profundo de la normatividad vigente, enfatizar las areas
de oportunidad y subsecuentemente, elaborar lineas de accién progresistas,
que puedan llevar a establecer una politica integral en materia de gobierno
abierto, transparencia proactiva y un sistema de dialogo permanente con las
autoridades en materia de transparencia locales y federales.

La presentacion de una ruta estratégica de fortalecimiento institucional del
organo garante. Es necesario otorgar un presupuesto robusto a la CAIP para
poder ejercer de manera eficiente las atribuciones vigentes y poder enfrentar
las nuevas obligaciones que determinara la Ley de Transparencia, esto
acompanado de acciones especificas para colocar al Estado de Puebla en los
primeros lugares en el tema.

Propiciar que la administracion actual y las posteriores, adopten como eje
rector de gobierno, los nuevos estandares de transparencia establecidos en la
Ley General y en las practicas exitosas que han sido experimentadas a nivel
nacional.

Abanderar la transparencia focalizada, como un atributo esencial de la gestién
gubernamental, haciendo del conocimiento de la ciudadania, toda aquella
informacién que tenga un sentido socialmente Uutil, sin que sea una obligacion
de difundirlo.

Generar una agenda institucional de trabajo, en donde resulte como un punto
esencial, la capacitacion y sensibilizacion de los servidores publicos en el
conocimiento de las nuevas obligaciones de transparencia, que deriven da la
proxima reforma de la Ley de Transparencia.




e Se debe concretar un estandar y acreditacion de transparencia en los Sujetos
Obligados, a través del Instituto Nacional de Transparencia (INAI), la CAIP y
asociaciones expertas en la materia, generar una certificaciéon por cada Sujeto
Obligado que acredite que ha adoptado a cabalidad, las politicas minimas de
transparencia.

VI. Conclusiones

La transparencia y el derecho de acceso a la informacién publica han logrado
permearse en la conciencia colectiva de la sociedad mexicana, por ello, resulta
conveniente tomarlo como un estandarte basico para el buen desempefio de la
actividad gubernamental.

Resulta indispensable fortalecer al nuevo Instituto de Transparencia y trabajar de
la mano con el Gobierno del Estado de Puebla, invitando a la reflexion para trazar
la ruta que debe asumir en la materia para restablecer la confianza ciudadana en
la institucion Estatal y fortalecer la rendiciéon de cuentas conforme a las nuevas
exigencias sociales.

La nueva etapa de la transparencia, la rendicién de cuentas y el derecho de

acceso a la informacion, conlleva a que los gobiernos estatales vayan de la mano
de esta exigencia social, si se busca fortalecer la credibilidad institucional y
trabajar de cerca con la poblacién. Un gobierno creible, democratico y fuerte, es
aquel que asume las demandas sociales con valor, e impulsa acciones de
avanzada en la materia.

El Estado de Puebla esta en vias de transitar hacia una nueva etapa de rendicién
de cuentas. Por lo que es esencial que el nuevo Instituto garante en la materia
genere acciones precisas y viables a corto plazo, que dejen una tangible
trascendencia y legado en materia de transparencia y rendiciéon de cuentas en el
Estado de Puebla.
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