
  

C A R L O S  V I L L A R  F E R N Á N D E Z  

 
P E R F I L  P R O F E S I O N A L   

 
Ingeniero Industrial con Doctorate in Business Administration y experiencia profesional adquirida en el desempeño de posiciones de 
liderazgo en diversas instituciones y empresas. 
 
FORTALEZAS: 

 Actualización profesional constante. 
 Trabajo con equipos multidisciplinarios. 
 Pensamiento estratégico. 
 Excelente manejo de las relaciones interpersonales. 
 Amplia capacidad de negociación.  
 Multitareas 

 
E X P E R I E N C I A  P R O F E S I O N A L  

 
 
Congreso del Estado de Puebla 
Consultor y Asesor Legislativo       Actual 

 Asesoría en la administración de las áreas operativas; optimizando los procesos y los métodos de medición; estableciendo 
estándares mínimos aceptables de operación. Desechando duplicidad de labores, optimizando recursos. 

 
CIEN Ingeniería de Negocios 
Consultor         Actual 

 Asesoría Personal, Empresarial y Patrimonial, mediante estrategias claras y no a productos, enfocadas a la acumulación de riqueza 
y el rendimiento de la misma, disminución de impuestos y disminución de riesgos de acuerdo a las necesidades de cada cliente. 

 
Comité Consultivo del Comité Nacional Conmemorativo del 150 Aniversario  
de la Batalla de Puebla           01/2012- 05/2012 

 Organización de los festejos conmemorativos del CL aniversario de la gesta heroica del 5 de Mayo de 1862; coordinando la 
correcta evolución de los proyectos preparativos, desarrollo de los eventos,  logística de cada evento, reconocimientos, seguridad, 
etc. 

 
HSBC, México                                                                                                                                            
Gerente  HSBC Empresas                                               08/2006 – 04/2011 

 Administración del segmento de PYME en la región de Puebla y Tlaxcala, proporcionando servicios bancarios de calidad a las 
personas físicas con actividad empresarial y a la pequeña y mediana empresa.  

 Promoción de productos bancarios a los clientes, captación de clientes potenciales, estudios de factibilidad, costo beneficio, 
análisis de riesgos y colocación de créditos. 

 
HSBC, México                                                                                                                                            
E jecutivo de  Cuenta Banca de  Patr imonia l                                              08/2005-06/2006 

 Administración del segmento de banca Patrimonial, proporcionando servicios bancarios de calidad a las personas físicas sin 
actividad empresarial y a los pequeños y medianos ahorradores.  

 Promoción de productos bancarios a los clientes, captación de clientes potenciales, sociedades de inversión, administración de 
fondos y colocación de créditos. 

 
Fundación Paisano, A.C.                                                                                                         03/2005- 06/2005 
Gerente  – Consu l tor  (Por Proyec to)  

 Responsable de la realización de análisis socio-geográficos-étnicos en los Estados Unidos para detectar asentamiento y flujos 
migratorios sobresalientes. 

 Desarrollo de estrategias que lleven al exitoso establecimiento de convenios de colaboración en beneficio de los migrantes 
mexicanos en el extranjero, sus familias y sus comunidades de origen. 

 
Oficina de Atención a Migrantes del Estado de Puebla                                                        10/2000- 01/2005 
Je fe de Prensa y Asistente  de  Asuntos Internac ionales     

 Labores de tipo social hacia la comunidad migrante del Estado de Puebla y sus familias, apoyándolos en situaciones críticas, 
localización de familiares, labores de protección, asesoría educativa, migratoria, laboral y penal; así como traslado de restos. 

 



  

Coordinación General de Asesores del Ejecutivo del Estado                                              10/2000- 01/2005 
Je fe de Prensa y Asistente  de  Asuntos Internac ionales  

 Asesor del Ejecutivo del Estado, labores de relaciones pública para el gobierno del Estado atendiendo a embajadores y cónsules 
de otros países,  

 Mantenimiento de las relaciones con otros organismos gubernamentales a los tres niveles de gobierno, municipal, estatal y federal; 
También desarrollar relaciones interinstitucionales con la sociedad en general. 

 
Volkswagen de México                                                                                                                      2000 
Licenciado de  Área  Relaciones Laborales y Administra c ión Contrato  Colec t ivo de Trabajo  

 Administración del contrato colectivo de trabajo, relaciones obrero patronales, negociación sindical, aplicación del reglamento 
interno de trabajo así como la aplicación de las disposiciones en materia laboral de carácter estatal y federal; también la aplicación 
de medidas disciplinarias cuando así se requería. 

 
Comprador Espec ia l i sta  -  Compras Mater ia l  Auxi l iar     1998 - 2000 

 A cargo de mantener una buena relación Cliente – Proveedor, adquiriendo y negociando todos aquellos materiales de tipo 
indirecto o auxiliar, como refacciones, medicinas, alimentos, consumibles; licitaciones, negociaciones internacionales, 
consolidación de pedidos y colocación de órdenes de compra abiertas a proveedores tipo AAA.. 

 
BITAL                                                                                                                                            
E jecutivo de  Cuenta Banca de   Negoc ios y  Empresar ios                                   1997- 1998 

 Administración del segmento de negocios y empresarios en la región de Atlixco y Chipilo, proporcionando servicios bancarios de 
calidad a las personas físicas con actividad empresarial y a la pequeña y mediana empresa.  

 Promoción de productos bancarios a los clientes, captación de clientes potenciales, estudios de factibilidad, costo beneficio, 
análisis de riesgos y colocación de créditos. 

 
Asesor F inanc ie ro Banca de  Negoc ios y  Empresar io s                                                        08/1996 

 Apoyo al Ejecutivo de Cuenta del segmento de negocios y empresarios de la región de Atlixco y Chipilo, proporcionando 
servicios bancarios de calidad a las personas físicas con actividad empresarial y a la pequeña y mediana empresa. Estudios de 
factibilidad, costo beneficio y análisis de riesgos. 

 
Subgerenc ia “A” de  Operac ión Interna Regional  Sur                                                            11/1995 

 Administración y control de la operación interna de la región Puebla, Veracruz y Oaxaca, proporcionando soporte a más de 30 
sucursales. Resguardo de las claves de apertura y cierre de las bóvedas centrales; mantener relaciones cordiales con los demás 
bancos y asociaciones financieras en la región. Desarrollo de sistemas de control más efectivos.  

 Supervisión de las operaciones de Cobro Inmediato, remesas Nacionales y Extranjeras, así como proporcionar elementos de juicio 
a las áreas jurídicas y fiducidarias de la institución. 

 
 
D O S C E N C I A ( M A E S T R Í A  Y  L I C E N C I A T U R A )  

 
Univers idad Iberoemericana,  Plantel  Golfo -Centro  
Univers idad Tec Milenio Puebla, del Sistema Tecnológico de Monterrey 
 

 Ingeniería de Costos 
 Análisis Económico de Procesos 
 Introducción a la Ingeniería Industrial 
 Sinodal en Examen Profesional 
 Toma de Decisiones Administrativas y Financieras 

 

 Ingeniería Económica 
 Asesor de Tésis Profesional 
 Costos 
 Evaluación de Riesgos 

 

 
P U B L I C A C I O N E S  
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E D U C A C I Ó N  

 
POSGRADO:  

DOCTORATE IN BUSINESS ADMINISTRATION DBA PHD [ Graduado 2009 ] 
Atlantic International University Miami, FL. 

 
MASTER IN BUSINESS ADMINISTRATION MBA   [ Graduado 2006 ] 
Atlantic International University Miami, FL. 

 
UNIVERSITARIA:  

INGENIERO INDUSTRIAL     [ Graduado 1996 ] 
Universidad Iberoamericana  - Puebla 
 
Diplomado: Sistemas Administrativos Para el Siglo XXI 
International Training Center San Diego State University 
    
Diplomado: Dirección de Personal 
Universidad Iberoamericana Puebla, Pue. México 

 
C A P A C I T A C I Ó N  C O M P L E M E N T A R I A  

 
IDIOMAS:   
Inglés: Nivel Avanzado Oral y escrito. Hablado: 98% -  Leído 98% - Escrito 98% 

 Certificación del manejo adecuado del idioma inglés International English Language Testing System (IELTS) British Council 
/ University of Cambridge ESOL Examinations  - Resultado: Band 7 (Good User) Ago 2004 

 
HERRAMIENTAS INFORMÁTICAS: 

 Manejo de Paquetería para Computadora:  + MS Office, Money, Scanners, Fax-Modems y Windows. 
 

CURSOS DE ESPECIALIZACIÓN: 
 Information Security Risk, HSBC Business School Feb 

2011 
 Anti Bribery and Corruption Training, HSBC Business 

School Ene 2011 
 Ventas Consultivas, HSBC Business School Sep 2010 
 Protección Civil  Ago 2010 
 Administración de Proyectos, HSBC Business School 

Sep 2009 
 Atención a Quejas y Conciencia del Negocio, HSBC 

Business School May 2009 
 Aprovechar el Cambio, HSBC Business School Mar 

2008 
 Negociación Positiva, Grupo Andere Consultores Nov 

2007 

 Trabajo en Equipo, Grupo Andere Consultores Oct 
2007 

 Inteligencia Emocional, Grupo Andere Consultores 
Abril 2007 

 Planeación Estratégica, Grupo Andere Consultores Oct 
2006 

 Diplomado: Desarrollo Integral, Universidad 
Iberoamericana Puebla, Oct 2006 

 La Dinámica de la Fijación de Metas Personales SMI 
Success Motivation International Paul J. Meyer Ene-
2005  

 Remesas y Desarrollo en México OECD, Secretaría de 
Gobernación, Instituto Nacional de  Migración Nov-
2004 

 
P R O G R A M A S  D E  V O L U N T A R I A D O  

 
 

 Instituto Federal Electoral, observador proceso electoral procesos 2012 
 JA More than Money, programa de educación financiera para niños de 5 y 6 de primaria de escuelas públicas y privadas. 
 HSBC Eco-Schools Climate Initiative, programa de concientización sobre el cambio climático y cuidado del agua impartido a 

escuelas y comunidades. 
 Future First, programa de apoyo a escuelas suministrando libros y mochilas a grupos vulnerables pertenecientes a fundaciones 

como LAZOS y JUCONI. 
 HSBC Climate Partnership Program Champion, programa de capacitación sobre el impacto ambiental y la reducción de la 

huella del hombre en el planeta, en conjunto con The Climate Group, Earthwatch, Smithsonian Tropical Research Institute y WWF. En el 
centro Regional del Cambio Climático en CURITIBA, BRASIL. 



  

 SIFE, programa de emprendimieto empresarial a nivel universitario en conjunto con la UPAEP. 
 JUGUETON, programa de acopio y distribución de dulces juguetes a niños marginados, 

  


